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Béliimiimiiz Olgme ve Degerlendirme Koordinatdrliigii tarafindan hazirlanmis uzaktan egitim
memnuniyet anketi bahar donemi sonu (Mayis-Haziran 2022) 95 6grenciye goniillii olarak
uygulandi.

Anket; uzaktan egitim memnuniyetini iceren 21 Likert tipi soru, 1 acik u¢lu soru (hangi
derslerin uzaktan egitimde devam etmesinin istendigi) ve genel memnuniyetin
degerlendirilmesini igeren dogrusal 6lcekli bir sorudan olugsmaktadir.

Ogrencilerin %29.5’inin uzaktan egitim sistemine bilgisayar aracihig1 ile, %75.8 inin ise telefon
aracilifiyla katildig: tespit edilmistir.

Ogrencilerin memnuniyetlerine sinif bazli ve genel ortalama olarak bakilmistir. Bu sonuglara
istinaden,;

1. Smnif 6grencilerinin (23) uzaktan egitim memnuniyetleri (VAS) 10 iizerinden 3.7
2. Sinif 6grencilerinin (41) uzaktan egitim memnuniyetleri (VAS) 10 iizerinden 6.8
3. Smf 6grencilerinin (14) uzaktan egitim memnuniyetleri (VAS) 10 iizerinden 7.1
4. Sinif 6grencilerinin (17) uzaktan egitim memnuniyetleri (VAS) 10 tizerinden 8.4
olarak tespit edilmistir.

95 oOgrencinin genel memnuniyetine bakildiginda (VAS 0-10) ortalamanin 6.34 oldugu
goriilmektedir.
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Ogrencilerin uzaktan egitim memnuniyetini iceren 21 Likert tipi soruya 2020-2021 ve 2021-
2022 egitim Ogretim yili bahar doneminde verdigi yanitlar yiizdelik (%) olarak asagidaki
tabloda verilmistir.

2020-2021 BAHAR DONEMI | 2021-2022 BAHAR DONEMI

SORULAR Tam-Cok Orta Az-Hi¢ | Tam-Cok | Orta | Az-Hi¢
Haftalik ders programi
1 | yogunlugundan 50.8 38.9 10.4 45.2 33.7 21.1
memnuniyet
2 | Derslerin iglendigi 44.5 36.3 19.1 42.1 37.9 20
saatlerden memnuniyet
3 | Teorik ders saatleri 61.1 28 10.9 54.7 347 10.6

siiresinden memnuniyet
4 | Teorik derslerde kullanilan

gorsel sunumlardan 71.5 20.7 7.8 66.3 26.3 7.4
memnuniyet

5 | Ogretim elemanlarmin
genel olarak ders 74.1 19.7 6.2 62.1 29.5 8.4

anlatimindan memnuniyet
6 | Ders konularinin genel

olarak anlasilir olmasindan 71 22.3 6.8 61 29.5 9.5
memnuniyet

7 | Ogretim elemani-6grenci 70.9 20.7 8.3 63.2 25.3 11.6
iletisiminden memnuniyet

8 | Ogrencinin derse aktif 63.2 28.5 8.3 53.7 37.9 8.4

katilimindan memnuniyet
9 | Ogrencinin ders sirasinda

soru sorabilmesinden 79.8 16.1 4.2 69.5 29.5 1.1
memnuniyet

10 | Uzaktan egitim
derslerinden (Teorik) 68.9 21.2 9.9 47.3 30.5 22.1
memnuniyet

11 | Verilen 6devlerin 62.7 23.3 14 62.1 32.6 53

ylikiinden memnuniyet
12 | Verilen 6devlerin
yogunlugundan 62.7 22.8 14.5 62.1 30.5 7.4
memnuniyet

13 | Genel olarak internet
baglantisinin 45.1 33.2 21.7 62.1 28.4 9.5
stirekliliginden (kesinti)
memnuniyet

14 | Uzaktan egitim amactyla
kullanilan programdan 62.7 259 11.4 57.9 30.5 11.6
memnuniyet

15 | Ders saatlerinde sorunsuz
olarak derse 61.1 29.5 9.4 63.1 29.5 7.4
katilabilmekten
memnuniyet

16 | Uzaktan egitim sirasindaki
genel goriintii kalitesinden 65.8 24.9 93 66.3 29.5 4.2
memnuniyet




17

Uzaktan egitim sirasindaki
genel ses kalitesinden 62.2 30.1 7.8 65.3 31.6 3.2
memnuniyet

18

Sinavlarin bilgi diizeyimi
Ol¢miis olmasindan 57.5 26.4 16 57.9 27.4 14.8
memnuniyet

19

Odevlerin bilgi diizeyimi
Ol¢miis olmasindan 57.5 26.4 16 57.9 27.4 14.8
memnuniyet

20

Sinav igeriklerinin
anlatilan ders icerikleri ile 63.2 30.6 6.2 62.1 26.3 11.6
uyumundan memnuniyet

21

Odev igeriklerinin
anlatilan ders icerikleri ile 67.3 28.5 4.2 67.4 253 7.4
uyumundan memnuniyet

2020-2021 egitim Ogretim yili bahar doneminde yapilan anket sonuglari ile
karsilastirildiginda; 2021-2022 egitim Ogretim yili bahar doneminde Ogrencilerin
uzaktan egitim genel memnuniyetlerinin 6.3 puan ile korundugu goériilmektedir.

Ogrencilerin uzaktan egitim memnuniyetini igeren 21 Likert tipi sorudan 13., 15., 16.,
17., 18., 19. ve 21. sorulara verilen cevaplarda “tam ve ¢ok’’ olarak ifade edilen, en
yiksek memnuniyet diizeyi 2020-2021 yil1 bahar donemi ile karsilagtirildiginda; 2021-
2022 egitim 6gretim y1l1 bahar doneminde artig géstermistir.

3.,4.,9,11.,12.,15.,16.,17., 18. ve 19. sorulara verilen cevaplarda “’az ve hi¢’’ olarak
ifade edilen, en diisiik memnuniyet diizeyini ifade eden yiizdelikte 2020-2021 yilina
kiyasla; 2021-2022 yilinda azalma oldugu goriilmektedir.

21 Likert tip soru icerisinde memnuniyetin en ¢ok azaldig1 parametre ¢* Uzaktan
egitim derslerinden (Teorik) memnuniyet’’ olmustur. Bu kapsamda 22-23 Egitim
Ogretim yih icerisinde hazirlanacak olan ders ve yiiriitme plaminda Uzaktan
Egitim yolu ile verilen teorik derslerin sayisinda iyilestirmelerin yapilmasi
onerilmektedir.



