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Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu

Boliimiimiiz 6l¢me ve degerlendirme koordinatorliigii tarafindan hazirlanmis uzaktan egitim

memnuniyet anketi Gz dénemi sonu (Aralik 2020) 194 6grenciye gonulli olarak uygulandi.

Anket; uzaktan egitim memnuniyetini i¢ceren 24 Likert tipi soru, 1 a¢ik u¢lu soru (hangi
derslerin uzaktan egitimde devam etmesinin istendigi) ve genel memnuniyetin

degerlendirilmesini igeren dogrusal Olgcekli bir sorudan olugmaktadir.

Ogrencilerin % 42.8” inin uzaktan egitim sistemine bilgisayar aracihig1 ile, %47.9’unun ise

telefon araciligiyla katildigi tespit edilmistir.

Ogrencilerin memnuniyetlerine smif bazli ve genel ortalama olarak bakilmistir. Bu sonuglara

istinaden;

Smif 6grencilerinin (50) uzaktan egitim memnuniyetleri (VAS) 10 Uzerinden 6
Smif 6grencilerinin (40) uzaktan egitim memnuniyetleri (VAS) 10 Uzerinden 4.8

Smif 6grencilerinin (45) uzaktan egitim memnuniyetleri (VAS) 10 Uzerinden 5.5

i

Smif 6grencilerinin (59) uzaktan egitim memnuniyetleri (VAS) 10 lizerinden 6.2 olarak

tespit edilmistir.

194 ogrencinin genel memnuniyetine bakildiginda (VAS 0-10) ortalamanin 5.7 oldugu

gorulmektedir.
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Ogrencilerin en fazla isaretledikleri ve hic memnuniyetlerinin olmadig1 konular asagida yiizde ve

grafikleriyle verilmistir.
(1 Pratik derslerde kullanilan egitim materyallerinden %620.6
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[1 Uzaktan egitim derslerinden (Pratik) %620.1
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1 Verilen 6devlerin yogunlugundan %16.5’i memnundur.
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Ogrencilerin en fazla isaretledikleri ve memnuniyet diizeylerinin az oldugu konular asagida yiizde

ve grafikleriyle verilmistir.
(1 Genel olarak internet baglantisinin siirekliliginden (kesinti) %622.2
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[0 Derslerin islendigi saatlerden %620.1°’i memnundur.
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Ogrencilerin en fazla isaretledikleri ve orta diizeyde memnun olduklar1 konular asagida yiizde

ve grafikleriyle verilmistir.



[1 Haftalik ders programi yogunlugundan %045.4
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(1 Verilen 6devlerin yukunden %40.7

1594 yannt

Hic ® Tam
28 (14,4%) @ Cok
. @ Orta
14 4% @ Az
@ Hic

(1 Teorik derslerde kullanilan gorsel sunumlardan %40.2
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» Smavlarin bilgi diizeyinizi 6lgmiis olmasindan %39.7’si memnundur.
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Ogrencilerin en fazla isaretledikleri en ¢ok memnun olduklar1 konular asagida yizde ve
grafikleriyle verilmistir.

1 Ogrencinin ders sirasinda soru sorabilmesinden %035.1
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[ Ogretim elemanlarinm genel olarak ders anlatimmdan %34
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2019-2020 bahar donemi uzaktan egitim sureci sonunda 6grencilere uygulanan anketin
sonuglart ile 2020-2021 giiz donemi sonuglar1 Mann-Whitney U testi ile

karsilastirilmigtir. Test sonucu elde edilen veriler asagida sunulmustur.

O Ogrencilerin 2019-2020 bahar dénemi genel memnuniyet ortalamalar1 5.4 iken

2020- 2021 guz donemi genel memnuniyet ortalamasi 5.7’ ye yiikselmistir.

[J Ogretim elemanlarmin genel olarak ders anlatimi (p=0,013) ve dgretim elemani

Ogrenciarasi iletisim (p=0,012) memnuniyeti bahar donemine gore azalmustir.

[1 Genel olarak internet baglantisiin siirekliligi (p=0,009), uzaktan egitim amaciyla
kullanilan program (p=0,000), ders saatlerinde sorunsuz olarak derse
katilabilmek(p=0,004), uzaktan egitim smrasindaki genel goriintii kalitesi
(p=0,000) ve uzaktan egitim sirasindaki genel ses kalitesine (p=0,000) yonelik
konulardaki genel memnuniyet oran1 2019-2020 bahar donemine gobre artis

gostermistir.
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